
 

 

Convenzione Telemedicina 
La Fondazione, in collaborazione con Mutua Hygeia, mette a disposizione servizi innovativi di Telemedicina, 
fruibili in qualsiasi momento attraverso l’app SiSalute Up, quali: 

 Il Medico Risponde – Televisita e Chat; 
 Assistenza Care Manager 
 Tariffe Agevolate per ulteriori Televisite 
 Pharma Checker, in base al disturbo selezionato 
 Consultazioni e informazioni su farmaci e parafarmaci. 

Oltre a questi numerosi servizi, validi per 12 mesi dall’attivazione, gli iscritti potranno accedere a oltre 3.000 
strutture sanitarie convenzionate sul territorio nazionale e ricevere sconti sulle prestazioni fino al 30% in 
meno rispetto alle tariffe di mercato. 

Per scoprire nel dettaglio di tutti i servizi richiedi il volantino informativo. 

Per attivare il servizio è necessario: 

1. Registrarsi e accedere all’Area Riservata di Hygeia https://enasarco.hygeia.it e scaricare il codice 
SiSalute 

2. Scaricare gratuitamente l’app SiSalute UP (da App Store o Google Play Store) e registrarsi 
3. Una volta aperta l’app, cliccare su Aggiungi Card e inserire il codice SiSalute. 

Per assistenza e supporto su come scaricare il codice di Telemedicina è possibile contattare Hygeia ai contatti 
seguenti: 

 e-mail  help@hygeia.it 
 telefono 06/4725700 

Per assistenza sull’ App SiSalute UP è possibile contattare i seguenti recapiti: 

 telefono 051/3542003, attivo dal lunedì al venerdì dalle ore 8.30 alle 19.30 
 e-mail assistenza@si-salute.it 

 


